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Ala usko kaikkea mita netissa luvataan

Keséalld uutiset ovat kertoneet monista paljastuneista verkkohuijauksista. Nettiapteekin
ladkkeet tulivat tullin mukaan hamaria kanavia ja luvatta. Tavalliset perheet vaaransivat
terveytensa niihin uskoessaan. Verkossa tavaroita kaupitellut yksityishenkil® ei toimittanut
mitdan, vei pelkastaén rahat. Ruotsiin rekistero6ity nettiautokauppias oli poliisin mukaan tehnyt
"jonkin verran myos rehellistd kauppaa”. Sen hyvauskoiset ostajat maksoivat nettikuvaston
perusteella tuhansia euroja autosta ja jaivat odottamaan toimitusta. Monet pettyivat.
Syopalapsena esiintynyt kerdyshuijari sai puolestaan aikaan oikein kansainvélisen
mediakohun.

Netti on houkutteleva kanava huijata herkkauskoisia. Verkko ei tunne rajoja ja nopeimmin
naille uusille markkinoille I6ytavat tietysti liukkaimmat huijarit. Kiinnijadmisen mahdollisuus
tuntuu pienelta, kun aina voi piiloutua kansainvaliseen palvelinviidakkoon.

Suomessa pankit loivat jo vuosia sitten kuluttajille kasityksen turvallisesta asioinnista ja
maksamisesta netissa. Nyt yhdeksan kymmenesta hoitaa pankkiasiansa verkossa. Suomalaiset
pienyrittajat puolestaan ovat vuosikymmenet totuttaneet asiakkaansa luottamaan kauppiaan
sanaan. Se pidetdan mita luvataan. Nain ei ole kuitenkaan kaikkialla.

Tulevaisuus on varmasti sahkoéinen ja verkkoliiketoiminta jatkaa kasvuaan. Sopranon
vuosittaisen verkkokauppatutkimuksen mukaan vain joka kuudes yrittajé ei aio lainkaan
aloittaa liiketoimintaa verkossa. Verkkokaupan kovasti kasvaessa kannattaa kuitenkin pitaa
mielessa viisaiden vanhempien varoitukset. Jos tavaraa tarjotaan liian halvalla, niin asiassa
saattaa olla jotain hamaraa. Verkossa on helppo surffata ostamaan my6s kansainvélisilta
sivustoilta. Niista ostaessa on hyva tiedostaa, etta kuluttajansuoja on eri maissa hyvin
eritasoinen. Mahdollisten takuuasioiden hoitaminen saattaa myds olla tydlasta.

Globaalin verkon valvonta on mahdottomuus viranomaisille. Ainoastaan yhteisdllinen valvonta
voi toimia. Onkin tarkeaa, etta jokainen netin kayttdja reagoi epailyttaviin liiketapoihin. Niista
on hyva ilmoittaa viranomaisille tai ainakin kertoa epailyistddn omassa verkkoyhteisgssdan.
Vain kiinnijadmisen sosiaalinen paine pitda huijarit pois verkosta.
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